Arbeitszeit: Darf ich nur in der Pause auf die Toilette?

Ich arbeite in einem Kiosk am Bahnhof. Den ganzen Vor- und Nachmittag bin Ich allein Im Kiosk. Nur fur die
Mittagspause werde Ich vertreten. Wenn Ich auf die Toilette gehen mdchte, muss ich also bis zur
Mittagspause oder bis zum Abend warten, da ich den Kiosk nicht verlassen und schliessen darf. Dies
bereitet mir oft Probleme. Bereits einige Male habe ich meine Kiindigung riskiert, weil ich einen meiner
Stammkunden gebeten habe, kurz auf den Kiosk aufzupassen, um auf die 6ffentliche Toilette eilen zu
kénnen. Habe Ich kein Recht, auch wahrend der Arbeitszeit auf die Toilette zu gehen?

Igor Zoric:

Doch, dieses Recht haben Sie. Ihre Firma muss den Arbeitsablauf so gestalten, dass Sie jederzeit auf die
Toilette gehen kénnen. Wie dies in der Praxis umgesetzt wird, muss die Firma in einem Reglement oder in
einer schriftlichen Anweisung festhalten und Sie dartiber informieren. Wenn Sie den Kiosk nicht schliessen
kodnnen, muss sich lhre Firma entsprechend organisieren. Sie muss eine Vertretung organisieren, die auch
kurzfristig eintreffen kann, oder gemeinsam mit den umliegenden Geschéften eine Lésung finden, die es
Ihnen ermdglicht, auch wéahrend der Arbeitszeit zur Toilette zu gehen. Stehen lhnen nur 6ffentliche,
kostenpflichtige Toiletten zur Verfligung, so muss lhre Firma die Kosten dafiir bernehmen.

Igor Zoric.
Work online, 16.8.2019.
Personen > Zoric Igor. Arbeitspause. Toilette. Work online, 2019-08-16



