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Unia Arbeitslosenkasse lanciert Online-Kalkulator

Entschadigung in zwei Minuten berechnet

Die Arbeitslosenkasse der Unia setzt neue Service-Massstébe fur ihre Kunden. Die grdsste
Arbeitslosenkasse der Schweiz lanciert mit ohne-arbeit.ch eine neue Website, die in der Branche einmalig
ist. Das Besondere daran: In Sekunden berechnen Versicherte ihre Entschadigung aufgrund ihrer eigenen
Angaben.

Wenn es um die Servicequalitat gegentber ihren Kunden geht, setzt die Arbeitslosenkasse der Unia immer
wieder neue Akzente. Jetzt setzt die Kasse noch einen obendrauf und hat mit ohne-arbeit.ch eine neue
Website lanciert. Der Clou: Kunden kénnen gemass ihren eigenen Angaben dank des Kalkulators mit nur
wenigen Klicks ihre Entschadigung berechnen. Und dies bequem online und in wenigen Sekunden, jedoch
ohne Gewahr.

Dass der neue Online-Auftritt sdmtliche Anforderungen an ein Design, welches State of the Art ist, versteht
sich dabei fast schon von selbst. Nebst dem Kalkulator erméglicht die neue Website dem Besucher zudem,
sich zum Thema Arbeitslosigkeit mit nur wenigen Klicks die wichtigsten Informationen zu holen.

Natasa Radisavljevic, Kommunikationsverantwortliche bei der Unia Arbeitslosenkasse, meint zur heutigen
Lancierung ihres neuen Webauftritts: «Fir die Unia Arbeitslosenkasse ist die Zufriedenheit und der
Servicegedanke ihrer Kunden gegeniber zentral. Dass wir mit den guten Resultaten der kirzlich
durchgefuhrten Umfrage auf dem richtigen Weg sind, hat uns darin bestarkt. Mit der Lancierung der neuen
Website setzen wir dahingehend einen weiteren Meilenstein.»

Weitere Informationen:
www.ohne-arbeit.ch

Fir Ruckfragen:
Natasa Radisavljevic, Kommunikationsverantwortliche Unia Arbeitslosenkasse.

Unia Schweiz, Medienmitteilung, 28.11.2018.

Unia Schweiz > Arbeitslosenkasse. Online-Kalkulator. Unia, 2018-11-28


http://www.ohne-arbeit.ch/

