Erfolgreiche erste Web-Umfrage von Garanto

Mit der Online-Umfrage im Mai und Juni hat Garanto Neuland betreten. Ziel war und bleibt es, direkt von
unseren Mitgliedern aus den Reihen des zivilen Personals méglichst klare und breite Angaben lber ihre
allgemeinen Probleme sowie (ber ihre spezifischen Anliegen - je nach Berufskategorie - zu erhalten. Dazu
haben das Zentralsekretariat und der Zentralvorstand in Zusammenarbeit mit den Sektionsvorstanden diesen
Frihling einen Fragebogen mit 18 Punkten ausgearbeitet.

Die Umfrage haben wir am 21. Mai 2015 via Newsletter an unsere Mitglieder aus dem Zivilpersonal begonnen
und am 15. Juni abgeschlossen. Gleich am ersten Umfragetag gingen rund 90 Riickmeldungen beim
Zentralsekretariat ein, um am Ende des zweiten Tages auf gegen 170 anzuwachsen. Wie allgemein utblich
verlangsamte sich an den Folgetagen der Zuwachs. Deshalb schickten wir am 05.06.2015 denjenigen aus
dieser Mitgliedergruppe, welche noch nicht teilgenommen hatten, einen weiteren Newsletter als Erinnerung — mit
Erfolg: Waren es am Morgen des 5. Juni noch 288 Teilnehmer/-innen so stieg die Zahl nach dem Erinnerungs-
Newsletter gegen Abend auf 364 und erreichte schliesslich 470 am 15. Juni 2015, dem Schlusstag. Technisch
ist diese erste Online-Umfrage offenbar problemlos verlaufen.

Somit haben an der Umfrage 470 unserer insgesamt 1264 adressierten Mitglieder aus dem zivilen Bereich der
EZV teilgenommen. Das ist ein ansehnlicher Prozentsatz von 37,1 Prozent. Zentralvorstand und
Zentralsekretariat sind denn auch zufrieden mit der Beteiligung.

Das Zentralsekretariat wird wahrend des Sommers zusammen mit dem ZV-Prasidium die Ergebnisse der
Umfrage auswerten, um dann zusammen mit dem ZV erste Schlisse daraus zu ziehen, unsere Mitglieder zu
informieren und allféllige Massnahmen einzuleiten.

Das Zentralsekretariat und der Zentralvorstand danken allen Mitgliedern, welche an der Umfrage teilgenommen
haben.

Oscar Zbinden
Garanto, 3.7.2015.
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